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Anmeldung | Iscrizione:
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10:00 – 10:30 
Begrüßung |  Saluti di benvenuto 
(Raum | Aula BX A0.50)
Moderation | Moderazione: Cornelia dell‘Eva
Ulrike Loch (Kompetenzzentrum für Soziale Arbeit 
und Sozialpolitik | Centro di Competenza per Lavoro 
Sociale e Politiche Sociali), Bettina Kerer (Stadträtin, 
Gemeinde Brixen | Assessora comunale, Comune di 
Bressanone), Rosmarie Pamer (Landesrätin für Sozialen 
Zusammenhalt, Familie, Senioren, Genossenschaften und 
Ehrenamt | Assessora provinciale alla Coesione sociale, 
Famiglia, Anziani, Cooperative e Volontariato), Belachew 
Gebrewold (Leiter | Direttore des Departments und der 
Studiengänge, Department Soziale Arbeit, MCI), Liliana 
di Fede (Generaldirektorin Betrieb für Sozialdienste 
Bozen | Direttrice Generale, Azienda Servizi Sociali 
di Bolzano), Alfred Berger (Dekan | Preside, Institut 
für Erziehungswissenschaft, Universität Innsbruck), 
Antonella Brighi (Dekanin der Bildungswissenschaften | 
Preside della Facoltà di Scienze della Formazione, unibz)

10:30 – 11:15
Fachkräfte als zentrale Qualitätsfaktoren der Sozialpä-
dagogischen Familienhilfe – akutelle Herausforderun-
gen und Rahmenbedingungen 
Wolfgang Hagleitner (unibz), Guido Thaler (Universität 
Innsbruck | Università di Innsbruck)
		
11:15 – 12:00
L’educativa domiciliare nei percorsi di child protection: 
tra capacitazione e disabilitazione. Critica, sfide 
e prospettive
Francesca Maci (Universität Parma | Università di  
Parma – GS Programma LEPS P.I.P.P.I.)
		
12:00 – 13:15
Mittagspause | Pausa pranzo

13:15 – 15:00
Workshops 

15:00 – 15:45
Zusammenfassung aus den Workshops | Conclusione 
workshops 

15:45 – 16:30	
Sozialpädagogische Familienhilfe im Kinderschutz
Ulrike Loch (unibz)

16.30 – 16.45
Abschluss | Fine convegno

Alle Keynote-Vortäge werden simultan, die beiden ers-
ten Keynote-Vorträge zusätzlich in die leichte Sprache 
in Deutsch und Italienisch übersetzt. | Tutte le relazioni 
dei Keynote saranno tradotte simultaneamente, le prime 
due relazioni dei Keynote saranno tradotte anche in 
lingua facile in tedesco e italiano.

WORKSHOP 1 
(IT | DE* – Raum | Aula BX A0.50) 
Affido familiare: Sguardi e orizzonti dell’accoglienza
Pflegefamilie: Ansichten und Horizonte der Aufnahme
Moderation | Moderazione: Mirka Craffonara (Betrieb für 
Sozialdienste Bozen | Azienda Servizi Sociali di Bolzano)

*mit Simultanübersetzung

Affido…la famiglia come strumento 
di tutela e sostegno per il bambino | Pflegefamilie: 
Ansichten und Horizonte der Aufnahme 
Silvia Vidale (Azienda Servizi Sociali di Bolzano)
Barbara De Fanti (Azienda Servizi Sociali di Bolzano)

Misure di intervento a bassa soglia per sostenere le 
famiglie: P.I.P.P.I. e Sostegno familiare precoce
Camilla Dell’Eva (Azienda Servizi Sociali di Bolzano)

WORKSHOP 2 
(DE – Raum | Aula BX A1.02)
Rückkehr aus der Fremdunterbringung in die Familie 
und Sozialpädagogische Familienhilfe – eine multiper-
spektivische Angelegenheit
Moderation | Moderazione: Birgit Raffler (MCI Innsbruck) 

Perspektive der Jugendhilfe-Erfahrenen
Care Leaverin 

Perspektive der Sozialpädagogischen Familienhilfe
Unterstützung der Erziehung
Josefina Egg (zesa – Zentrum für Soziale Arbeit, 
Innsbruck)

Perspektive der Wissenschaft
Christine Lienhart (MCI Innsbruck)

WORKSHOP 3 
(De – Raum | Aula BX A1.06) 
Sozialpädagogische Familienhilfe: Das Potential 
kooperativ gestalteter Hilfeprozesse 
Moderation | Moderazione: Guido Thaler (Universität 
Innsbruck | Università di Innsbruck)
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Kooperation, Motivation und psychische Gesundheit 
als Grundpfeiler erfolgreicher Unterstützung
Egon Wibmer (SOS-Kinderdorf, Osttirol) 

Die Bedeutung von Theorien und Methoden in der Sozi-
alpädagogischen Familienhilfe am Beispiel des Modells 
der „Kooperativen Prozessgestaltung“
Wolfgang Hagleitner (unibz)

WORKSHOP 4 
(IT – Raum | Aula BX  A1.50) 
Strumenti pedagogici
Moderation | Moderazione: Dorothy L. Zinn (unibz)

Pensare contromano: background concettuale 
e metodologia di sviluppo
Mattia Zeba (Eurac) 

Pensare contromano: implementazione e feedback
Alex Giovanelli (Forum Prevenzione) 

La casa dei valori comuni: un gioco da tavola come 
strumento di educazione civica
Andrea Carlà (Eurac)

Esperienze con il gioco da tavolo nella formazione degli 
insegnanti: preparazione all‘educazione civica come 
area di apprendimento interdisciplinare
Doris Kofler (unibz)

WORKSHOP 5 
(IT – Raum | Aula BX  A2.02) 
Metodi e strumenti per l’educativa domiciliare con 
famiglie con bambine e bambini nei primi 1000 giorni 
di vita
Moderation | Moderazione: Diletta Mauri (unibz)

Il pensiero riflessivo nell‘agire educativo con i genitori 
dei bambini piccoli 
Sara Serbati (Università di Padova)

Pensiero riflessivo e strumenti di accompagnamento 
dell‘agire educativo
Daniela Moreno (Università di Padova)

Esperienze di accompagnamento all‘agire educativo 
dei genitori nei primi mille giorni di vita dei figli
Veruska Rondelli (Cooperativa Sociale Alice, Prato)

WORKSHOP 6 
(IT – Raum | Aula BX A2.22) 
Sostegno socio-educativo: strategie e prospettive di 
benessere dei bambini nei casi di alta conflittualità 
genitoriale
Moderation | Moderazione: Francesca Schir (unibz), 
Ruth Sapelza (unibz)

Il lavoro pratico sul campo: l’accompagnamento nelle 
visite protette
Markus Aichner (Südtiroler Kinderdorf)

Come i bambini vedono l‘alta conflittualità e strategie 
per contenerla
Elena Giudice (Assistente Sociale Privato)

Workshop 7 (DE – Raum | Aula BX A2.25) 
(Perspektiven der) Kinder- und Jugendhilfe 
in Tirol und Südtirol 
Moderation | Moderazione: Cornelia dell’Eva 

Ambulante Familienbetreuung der Kinder- und Jugend-
hilfe in Tirol. Unterstützung der Erziehung
Barbara Winkler (Dachverband der Tiroler Kinder- und 
Jugendhilfeeinrichtungen), Gerhard Leiter (Bezirkshaupt-
mannschaft Innsbruck), Reinhard Stocker-Waldhuber 
(Amt der Tiroler Landesregierung)

Türöffner für Veränderung: Chancen der Ambulanten 
Sozialpädagogischen Familienarbeit
Dieter Burger (Arbeitskreis sozialpädagogischer Einrich-
tungen | Provinz Bozen)

Perspektiven der ambulanten Kinder- und Jugendhilfe 
in Südtirol
Michela Trentini (Autonome Provinz Bozen)
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