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Das Jahr 2023 hat eine Reihe von Optimierungen 
in der Ausstattung, in den technischen Systemen, 
den Rahmenbedingungen und bei den Service-
angeboten gebracht, die sich wie kleine Diaman-
ten in das Dienstleistungsportfolio der Universi-
tätsbibliothek einfügen.
Angefangen von den neu installierten sogenann-
ten 24/7 Book Dispensern – Abholfächer, die im 
Außenbereich der Universitätsgebäude eine völlig 
autonome Medienaus- und -rückgabe ermögli-
chen – den digitalen Tafeln in Gruppenarbeitsräu-
men im Lesesaal am Standort Brixen für Studie-
rende und Lehrende, der online-Reservierung von 
Carrels, der Zutrittsfreischaltung zu den Carrels 
mittels CampusCard über einen neu geschaffe-
nen Besprechungsraum im Lesesaal in Bozen, 
der sowohl von Studierenden, Lehrenden oder 
externen Nutzenden vorgemerkt werden kann, 
über neu aktivierte Read&Publish-Verträge, die 
für unibz Autorinnen und Autoren Vorteile bringen, 
bis hin zu aktualisierten und neuen Funktionen im 

Forschungsinformationssystem, im institutionellen 
Repositorium und im Katalog – all diese Maßnah-
men vereinfachen den Alltag am Campus spürbar.
Wenn die Öffnungszeiten der Universitätsbiblio-
thek in einigen Pressenachrichten Anlass zu Pole-
mik gaben, so möge an dieser Stelle erklärt sein, 
dass die Direktion der unibz einen nachhaltigen 
Umgang mit Personal- und Energieressourcen 
und beim Gestalten der Bibliotheksöffnung das 
Prinzip von Angebot und Nachfrage vorgibt. Inso-
fern wird seit 2023 der aktuelle Auslastungsgrad 
der Lesesäle als wichtiger Faktor herangezogen, 
um insbesondere die Abendschließung dyna-
misch zu gestalten. Während der Prüfungsses-
sionen gelten folglich längere Öffnungszeiten, in 
Ferienzeiten wird die Schließstunde jedoch vor-
gezogen.
Mit dem Beginn des Wintersemesters 2023/2024 
trat eine aktualisierte Gebührenordnung der Bib-
liothek in Kraft. Damit wurden längst fällige Preis‑ 
anpassungen vorgenommen. Die Jahresgebühr 

für die Mitgliedschaft blieb für externe Bibliotheks-
mitglieder jedoch unverändert, auch die Höhe der 
Mahngebühren wurde nur leicht nach oben kor-
rigiert. Auf ein zeitgemäßes Niveau angehoben 
wurden hingegen die Tarife für den Fernleihser-
vice und für die Carrel- bzw. Schließfachanmie-
tung.
Wohl für die gesamte Universität ging am 6. Ok-
tober 2023 mit der Veranstaltung „Science Live – 
Get Curious!“ ein Höhepunkt des Jahres über die 
Bühne. In der Bibliothek am Standort Bozen fand 
an vier verschiedenen Stationen ein spannendes 
Entdeckungsprogramm für neugierige Kinder, Ju-
gendliche und Erwachsene statt. 
Ein Dank, der Tradition hat, gilt den Abteilungen 
ICT und Facility Management der unibz und last 
but not least der Stiftung Südtiroler Sparkasse, 
welche die Universitätsbibliothek Bozen in ver-
schiedensten Projekten über viele Jahre unter-
stützt hat.

Vorwort
Prefazione

Preface

Mag. Gerda Winkler MSc

Bibliotheksdirektorin 
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I mirati investimenti degli ultimi anni, gli sviluppi 
del mercato dell’editoria scientifica internazionale 
e naturalmente la situazione generale fortemente 
condizionata dagli inediti stravolgimenti che ben ri-
cordiamo hanno favorito un rapido sviluppo delle 
collezioni digitali della nostra biblioteca.
Negli ultimi quattro anni è triplicato il numero degli 
ebook disponibili e aumentato di un terzo il numero 
delle riviste elettroniche accessibili. Nuovi modelli di 
sottoscrizione alle collezioni di libri elettronici facili-
tano la costruzione di raccolte basate sull’effettivo 
interesse della comunità accademica e il numero 
annuale degli scarichi di libri e articoli è aumentato 
del 45 % rispetto al 2019.
Il graduale passaggio di molti titoli di riviste al mo-
dello open access e una mirata analisi degli utilizzi 
hanno anche portato alla chiusura di abbonamenti 
di riviste non più richieste oppure ora liberamente 
accessibili.

Si è arricchita anche l’offerta di database, in parti-
colare per quanto riguarda i dati economico-finan-
ziari e la loro analisi storica.
È proseguito il supporto alla pubblicazione in open 
access mediante i cosiddetti contratti “read & pu-
blish” che ormai costituiscono un costo crescente 
per le università. L’adesione a nuovi contratti ha più 
che raddoppiato il numero degli articoli unibz ad 
accesso aperto finanziati tramite questa modalità.
Il graduale ritorno in presenza e alla disponibilità 
piena dei servizi ha anche fatto registrare un au-
mento della fruizione tradizionale e un ritorno per 
alcune tipologie di risorse, in particolare per quelle 
utili alla didattica e ai libri di testo, alle abitudini pre-
cedenti. Il contesto è sempre più ibrido e soggetto 
a costante evoluzione con gli sviluppi dell’intelli-
genza artificiale, che sta già avendo un forte im-
patto nell’ambito della formazione e dei servizi a 
supporto della didattica e della ricerca.

 
Sviluppo delle collezioni digitali
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La Biblioteca ha garantito anche nel 2023 la ma-
nutenzione e lo sviluppo degli strumenti per la ge-
stione dei servizi per la ricerca e la didattica per 
l’Ateneo e le istituzioni partner.
Il software che gestisce il catalogo online della 
biblioteca è stato sostituito dalla nuova versione  
denominata Primo VE. Una transizione presso-
ché trasparente per l’utente, dato che l’interfaccia 
è stata mantenuta invariata, ma un grande pro-
gresso per quanto riguarda la prestazione offerta. 
L’applicazione offre infatti una stretta integrazione 
con le altre applicazioni e una maggiore velocità 
di indicizzazione, caratteristiche che permettono di 
mettere a disposizione dell’utenza in maniera quasi 
istantanea le risorse man mano catalogate o atti-
vate.
Nell’ottica dell’efficientamento e dello sgravio dalle 
operazioni di routine sono state riviste le procedu-
re di trattamento dei dati della banca dati Digita-

le Lernwerkstatt per i materiali didattici disponibili 
presso la sede di Bressanone, è stato implemen-
tato il nuovo workflow per la messa a disposizione 
del catalogo delle tesi di laurea triennale e magi-
strale ora disponibili, a seconda delle scelte di pub-
blicazione, in formato digitale nel catalogo online. 
E ora anche le tesi di dottorato discusse a partire 
dal 2016 sono tutte disponibili in BIA, il deposito 
istituzionale degli output della ricerca svolta presso 
unibz, EURAC Research e Laimburg.
Il Research Information System BORIS è stato mi-
gliorato per quanto riguarda la gestione dei dati 
di ricercatori e ricercatrici provenienti dal softwa-
re HRIS (Human Resources Information System).  
BORIS ora gestisce anche il flusso di lavoro relativo 
ai PhD Scholarship Agreements.
BORIS e le Reserve Collections Online sono stati 
inoltre aggiornati per rispecchiare la nuova orga-

nizzazione dell’Ateneo per quanto riguarda la nuo-
va Facoltà di ingegneria.
Per quanto riguarda la gestione delle pubblicazioni 
unibz nel deposito istituzionale, grazie all’amplia-
mento della squadra dedicata al supporto e al trat-
tamento dei dati e all’introduzione di nuove modali-
tà di validazione soprattutto per lo smaltimento del 
pregresso, è stato registrato un notevole aumento 
del numero di pubblicazioni disponibili e conse-
guentemente dell’utilizzo delle risorse da parte del-
la comunità internazionale.
Sono state offerte diverse consulenze sull’utilizzo 
del software ed è stato avviato il progetto “onboar-
ding” per la gestione dei dati relativi ai nuovi ricer-
catori e ricercatrici assunti.

 
Strumenti digitali per la ricerca e la didattica
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Für den Bereich Records Management hat das 
Jahr 2023 mit einer Revision der digitalen Archiv-
struktur begonnen, die im Zusammenhang mit 
einer tiefgreifenden Reorganisation zweier Fa-
kultäten stand. Die notwendige Anpassung von 
Zugriffs- und Bearbeitungsrechten in der Verwal-
tungssoftware konnte zeitgerecht und reibungslos 
umgesetzt werden.
Parallel dazu wurde die offizielle Genehmigung 
des Aufbewahrungsplans bzw. Handbuchs für die 
Aussonderung von Dokumenten an der Universität 
durch das Landesarchiv Bozen und die Universi-
tätsdirektion zum Abschluss gebracht. Auch das 
Handbuch für die Aufbewahrung der digitalen Do-
kumente wurde finalisiert. Damit liegen nun zusätz-
lich zum Handbuch für die Dokumentenverwaltung 
alle wesentlichen schriftlichen Grundlagen zur Do-
kumentation des Bereichs Records Management 
der unibz vor. 

Der nächste wichtige Schritt für die Weiterent-
wicklung einer effizienten Dokumentenverwaltung 
an der unibz ist jener der Aktivierung der digitalen 
Akte im Dokumentenverwaltungssystem. Um die-
ses Ziel umsetzen zu können, war ein umfassen-
des Software-Update notwendig, das Anfang Ok-
tober erfolgt ist. Die neueste Version des Systems 
erlaubt die Erstellung und Archivierung digitaler 
Akten entsprechend der gesetzlichen Vorgaben.  
 
 
 

In Abstimmung mit den diversen Organisationsein-
heiten an der unibz wird nun an einem einheitlichen 
Plan der Aktenbildung gearbeitet. Diese Standar-
disierung ist zugleich ein wichtiger Beitrag für die 
archivarische Begleitung diverser Digitalisierungs-
projekte: Hinter allem steht die Frage, was bzw. 
welche Dokumente wesentlich sind, um einen Vor-
gang oder eine Entscheidung transparent abzubil-
den. Folgt man dieser Fragestellung in aller Kon-
sequenz, kann das Volumen der zu archivierenden 
Dokumente deutlich gemindert werden.

 
Records Management										       
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Neben dem Bestandsmanagement zählt die 
Vermittlung von Kompetenzen im Bereich Infor-
mation Literacy zu einem der wichtigsten Anlie-
gen der Fachreferate, die in der Bibliothek an-
gesiedelt sind, um sich dem bibliothekarischen 
Bedarf aus den jeweiligen Fakultäten anzuneh-
men. Somit wurden auch im Laufe des Jahres 
2023 für alle Fakultäten Veranstaltungen in un-
terschiedlichen Formaten zu diesem Thema an-
geboten. Immer standen dabei die Suche nach 
Literatur, die Nutzung von Fachdatenbanken, 
das korrekte Zitieren und die Anwendung von Li-
teraturverwaltungs- und Antiplagiatssoftware im 
Mittelpunkt, um Studierende vom Studienbeginn 
bis zum PhD-Abschluss im Umgang mit wissen-
schaftlichen Texten und im eigenen Schreiben 
zu unterstützen. Am Bibliotheksstandort Brixen 
wurde in diesem Zusammenhang erstmals nach 
der Pandemie wieder das Format der bibliothe- 
 

karischen Fachauskunft in der Bibliothek vor Ort 
angeboten, das ohne Terminvormerkung in An-
spruch genommen werden kann. Es ergänzt die 
zahlreichen Online-Beratungen und anderen In-
formationskompetenzangebote. 
In einem Pilotprojekt wurden für Schüler:innen 
der dritten Klassen der Mittelschule Vintl mehr-
stündige Rechercheseminare zur Vorbereitung 
der Facharbeit durchgeführt. Nach dem Erfolg 
dieser Veranstaltung wünschte sich die Schul-
direktion eine Kurseinheit, die sich an den Lehr-
körper der Schule richten sollte. Im Herbst folgte 
ein Rechercheseminar der Universitätsbibliothek 
für diese Lehrpersonen. Bei dieser Gelegenheit 
wurde auch ein Büchertisch vorgestellt, der vor-
wiegend aus didaktischen Lernmaterialien be-
stand.
Abgesehen von den fachspezifischen Initiativen 
zur Stärkung der Informationskompetenz für  
 

Mitglieder der Freien Universität Bozen wurden 
im Rahmen des fakultätsunabhängigen Förder-
programms zu Information Literacy für Ober-
schulen eine Reihe von Bibliotheksführungen 
durchgeführt. Sie wurden in Zusammenarbeit 
mit der Abteilung Studienberatung der unibz für 
Schüler:innen aus anderen Regionen Italiens or-
ganisiert. Dieses Angebot umfasste insgesamt 
knapp vier Stunden und begeisterte 200 Schü-
ler:innen. Parallel fanden Kurse und Führungen 
für insgesamt 146 Schüler:innen aus Oberschu-
len in Bozen, Brixen und Bruneck statt. Sie 
verbrachten insgesamt rund 16 Stunden in der 
Universitätsbibliothek, acht Oberschüler:innen 
haben einen OpenBadge beantragt.
In allen Fakultäten konnte ein wachsendes Inte-
resse im Bereich der akademischen Integrität, 
genauer bei der Nutzung der Software für die 
Plagiatsprüfung, verzeichnet werden. Dies mag  
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den Herausforderungen geschuldet sein, die 
den akademischen Betrieb durch das rasante 
Wachstum der Fähigkeiten sogenannter KI-Tech-
nologien aktuell weltweit heimsuchen und die-
sen nachhaltig und in seinen Grundfesten zu 
verändern scheinen, von der Didaktik bis hin 
zur Forschung. In diesem Sinne haben sich die 
Fachreferentinnen und Fachreferenten zum Ziel 
gesetzt, das Beratungs- und Schulungsangebot 
in diesem Bereich zu erweitern und Studieren-
den wie forschendem Lehrpersonal zur Seite zu 
stehen, um sie bei den Herausforderungen, die 
im Zusammenhang mit KI im Wissenschaftsbe-
trieb auftreten, zu unterstützen.
Am Bibliotheksstandort Brixen ist seit April 2023 
eine Dauerausstellung zu sehen. Die für den 
Deutschen Jugendliteraturpreis im März des-
selben Jahres neu nominierten Bücher werden 
in Zusammenarbeit mit EduSpace KinderLitera-
turWerkstatt im Foyer der Bibliothek präsentiert. 

Studierende der Bildungswissenschaften, aber 
auch andere Besucherinnen und Besucher der 
Bibliothek schätzen dieses Angebot besonders. 
Am 30. August 2023 fand in Stern im Gadertal 
der Tag der Ladinischen Schule statt. Die Bib-
liothek hat am Veranstaltungsort neue Literatur 
zur Schulentwicklung und neue didaktische Ma-
terialien an einem Bücherstand zur Ansicht und 
Ausleihe präsentiert. Viele Lehrpersonen nutz-
ten die Gelegenheit, sich als Mitglieder der Uni-
versitätsbibliothek Bozen einzuschreiben.

Foto: unibz Library

Tag der ladinischen Schule
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Nel marzo 2023 è stata istituita la Facoltà di 
Ingegneria, con un suo nuovo profilo definito, 
unendo le precedenti Facoltà di Scienze infor-
matiche e parte della Facoltà di Scienze e Tec-
nologie. Anche la Biblioteca ha così rivisto alcuni 
suoi servizi, nello specifico quelli ricoperti dalla 
figura del bibliotecario referente di facoltà. I due 
referenti delle preesistenti Facoltà di Scienze 
e Tecnologie e di Scienze informatiche hanno 
colto l’occasione per mettere a punto una col-
laborazione professionale ad hoc e una nuova 
suddivisione delle attività, basata sulle tipologie 
di pubblico e sulle tematiche di studio, come 
anche è stato rivisto il calendario delle attività 
di Information Literacy, adattandolo ai bisogni di 
studenti bachelor, master e di dottorato. Per la 
nuova sede della Biblioteca, prevista nel 2024 
nell’edificio della nuova Facoltà in fase di co-
struzione in zona industriale all’interno del NOI  

TechPark, ha avuto inizio la pianificazione del 
futuro trasloco di parte del patrimonio librario 
e lo sviluppo di un servizio bibliotecario dedi-
cato. Aus der genannten Umstrukturierung der 
beiden Fakultäten ging parallel zur Fakultät für 
Ingenieurwesen die Fakultät für Agrar-, Um-
welt- und Lebensmittelwissenschaften hervor.  
 
 
 
 

Damit hat auch das vormalige Fachreferat der 
Fakultät für Naturwissenschaften und Technik 
neue Schwerpunkte gesetzt und sein Tätigkeits-
feld nun zwischen Agrar-, Umwelt- und Lebens-
mittelwissenschaften aufgespannt. Obwohl die 
Fakultät selbst durch die Umverteilung kleiner 
geworden ist, sind die Aufgaben und das An-
gebot des Fachreferats in der Bibliothek im We-
sentlichen dieselben geblieben.
A seguito della riorganizzazione delle due fa-
coltà è stata istituita, accanto alla Facoltà di 
Ingegneria, la Facoltà di Scienze agrarie, ambi- 
entali ed alimentari. Di conseguenza, anche le 
mansioni del rispettivo bibliotecario referente di 
Facoltà sono cambiate e coprono ora gli ambiti 
delle scienze agrarie, ambientali ed alimentari. 
Nonostante la facoltà stessa sia diventata più 
piccola, i compiti e i servizi offerti dalla Bibliote-
ca sono rimasti essenzialmente gli stessi.
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Im Laufe des Jahres 2023 gingen insgesamt 2.228 
Anfragen um Fernleihe und Dokumentenlieferung 
ein. Dies entspricht einem Zuwachs von 11 % im 
Verhältnis zu 2022. Die steigende Nachfrage zeigt 
die Relevanz dieses Dienstes für die Studien- und 
Forschungstätigkeit.
Mit der aktiven Teilnahme an internationalen Do-
kumentenlieferdiensten wie Rapid-Ill oder NILDE 
ist die Sichtbarkeit der Freien Universität Bozen in 
der Bibliothekswelt gestiegen, wobei die Zunahme 
von 15 % bei den Anfragen, die an den Fernleih-
dienst der Universitätsbibliothek Bozen von ande-
ren Bibliotheken gestellt wurden, aufzeigt, dass 
die Professionalität des Services geschätzt wird. 
Beleg dafür sind 1.194 Anfragen von außen, die im 
vergangenen Jahr eingegangen sind.
Ein Blick auf die Statistik legt eine Besonderheit 
offen: Während die Universitätsbibliothek Bozen  
 
 
 

an die anfragenden Bibliotheken im In- und Aus- 
land hauptsächlich Artikel versendet, werden für 
die Nutzenden der Universitätsbibliothek Bozen 
fast doppelt so viele Bücher wie Artikel bestellt.
Bücher und Artikel werden vorwiegend für die 
Studierenden und für das akademische Personal 

bestellt. Nur ein geringer Teil der Anfragen kommt 
vom Verwaltungspersonal der Freien Universität 
Bozen und von externen Bibliotheksmitgliedern, 
die den Dienst gegen eine Gebühr nutzen können. 
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Während im Jahr 2021 der Open Access Fonds der Bibliothek als meistgenutzte Finanzierung für OA-Artikel Verwendung fand, so waren es 2023 die Querfinanzierungen durch die Read&Publish-Kontingente.

Im Scharnier zwischen Verlag und Autor:in neh-
men die Bibliothek und ihre Unterstützungs-
dienstleistungen eine immer wichtigere Rolle ein, 
zumal sich die Finanzierungsmöglichkeiten und 
die Verwaltung der unterschiedlichen Abläufe 
stetig verändern und an Komplexität gewinnen. 
Abgesehen von der bibliometrischen Beratungs-
tätigkeit der Bibliothek, die unter anderem junge 
Forschende bei der Entwicklung einer persön-
lichen Publikationsstrategie unterstützt, geht es 
längst nicht mehr ausschließlich darum, über die 
korrekte Einhaltung von Verwaltungsvorgaben 
zu informieren und die Vertragsabwicklung mit 
externen Verlagen zu gestalten. Die Verwaltung 
des Open Access Publikationsfonds in Verbin-
dung mit der Verwaltung von Zeitschriftenabon-
nements und der Read&Publish-Verträge erfor- 
 
 
 

dern besondere Aufmerksamkeit und eine aktive  
und transparente Kommunikation vonseiten der 
Bibliothek, die nicht selten ad hoc geliefert wer-
den muss, wenn eine Publikation gerade beson-
ders eilt.
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In 2023, downloads of Open Access publications 
by bu,press increased by more than 34 %, from 
7,689 to 10,363, compared to the previous year. 
This remarkable increase can also be attributed 
to the registration of bu,press titles on the OA por-
tal peDOCS, which provides access to more than 
26,000 specialist texts in educational science. 
The total number also includes accesses via the 
OA platform OAPEN, the bu,press website, and 
the library catalogue.	  
Another joyous event in 2023 was the surprise pre-
sentation of the Festschrift dedicated to Prof. Su-
sanne Elsen on June 13 at Vintlerhof near Brixen/ 
Bressanone. 
In addition to the editors, numerous contributors 
and companions, as well as participants of the 
ASTRA Summer School in Brixen/Bressanone 
congratulated and thanked Prof. Elsen for her 
tireless commitment to social change. 	
	

		  La bibliometria svolge un ruolo centrale in tutte 
le fasi della carriera accademica: dal dottorato di 
ricerca al conseguimento dell’abilitazione scien-
tifica. A tal proposito, nel 2023, la Biblioteca si 
è confermata una realtà di supporto essenziale 
per gli uffici unibz, effettuando le consuete analisi 
bibliometriche alla base delle valutazioni annua-
li e le verifiche di conformità ai requisiti ministe-
riali per i membri dei collegi di dottorato. Inoltre, 
poiché l’avanzamento si basa sull’elaborazione di 
un’adeguata strategia di pubblicazione, sono sta-
te proposte diverse iniziative di formazione: due 
corsi per i dottorati di ricerca e l’avvio del ciclo di 
incontri “Publishing at unibz”. Particolare attenzio-
ne è stata posta all’individuazione dei cosiddetti 
predatory journals, i quali sfruttano la crescente 
richiesta di pubblicazioni in Open Access per pro-
fitto. Le riviste predatorie, non rispettano gli stan-
dard scientifici e non garantiscono un’adeguata vi-
sibilità e conservazione dei prodotti della ricerca. 	
	

Studium, Lehre & Forschung unterstützen  
A sostegno della didattica & della ricerca   

Support for Research & Teaching

 
bu,press

Prof. Susanne Elsen, Festschrift dedicated to her work

Foto: unibz

Die schwierige 
Versöhnung
Italien, Österreich und Südtirol  
im 20. Jahrhundert

Andrea Di Michele, Andreas Gottsmann,  
Luciano Monzali, Karlo Ruzicic-Kessler (Hrsg.)

Teaching Languages 
for Specific and  
Academic Purposes 
in Higher Education

Elena Bonetto, Michael Ennis, Dietmar Unterkofler (eds.)

International Symposium, Bozen-Bolzano, 29 June 2018

Promoting  
Social Innovation  
and Solidarity  
Through  
Transformative  
Processes of  
Thought and Action

Urban Nothdurfter, Franca Zadra,  
Andrea Nagy, Claudia Lintner (Eds.)

A Lifetime for Social Change 
Tribute to Susanne Elsen

 
Bibliometrics
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Neue Technikausstattung in Bozen und Brixen

2023 konnten die beiden Bibliotheken in Bozen 
und Brixen mit neuester funktionaler Technik aus-
gestattet werden. Mit den 24/7 Book Dispensern 
ist es erstmals möglich, außerhalb der Gebäude, 
außerhalb der Öffnungszeiten der Bibliothek und in 
voller Autonomie Medien abzuholen und zurückzu-
geben. Diese Option ist vor allem für berufstätige 
Personen interessant, welche nicht die Möglich-
keit haben, während der regulären Öffnungszei-
ten in die Bibliothek zu kommen. Es genügt, bei 
der Vormerkung im Bibliothekskatalog "24/7 Book 
Dispenser" als Abholort auszuwählen, um das 
gewünschte Buch dort abholen zu können. Am 
Standort Brixen wird der neue Dienst besonders 
gut angenommen und intensiv genutzt. 
Für die Gruppenarbeitsräume und das Unter-
geschoss in der Universitätsbibliothek in Brixen 
wurden 2023 digitale Tafeln in unterschiedlichen 
Formaten angeschafft. Sie können von Studieren- 
 

den, Lehrenden oder Bibliotheksmitarbeitenden als 
Präsentationsbildschirme eingesetzt und in Grup-
penarbeiten, für Übungen oder zur Erstellung von 
Mind-Maps wie eine Kreidetafel verwendet wer-
den. Dieselbe Technik wird auch seit geraumer Zeit 
in Klassenzimmern in Südtirol eingesetzt, weshalb 
es für angehende Lehrpersonen umso interessan-
ter ist, sich mit dieser Technik für den Unterricht 
auseinanderzusetzen. Die Nutzung der Tafeln ist 
während der regulären Öffnungszeiten der Biblio-
thek jederzeit möglich. 
Die bereits in die Jahre gekommen Diebstahlsi-
cherung am Haupteingang der Bibliothek in Bozen 
konnte 2023 durch neue, moderne und optisch 
ansprechende Sicherungsgates ersetzt werden. 
Ebenso wurde der Eingang der Lernwerkstatt in 
Brixen mit denselben RFID-Gates für die Dieb-
stahlsicherung aufgerüstet. 

Der neue 24/7 Book Dispenser

Foto: unibz Library
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Book Your Space

The new digital door access system, which was 
introduced at unibz at the end of 2022, allowed the 
introduction of new services and the optimization 
of workflows of already existing Library services. 
It is now possible to view the availability of carrels 
online and subsequently make booking requests 
via email. If approved, the student card will be ac-
tivated to open the carrel during the rented period. 
Physical keys and reservations at the desk are no 
longer needed. With this new system also key re-
turn delays are a thing of the past. 
In the past, Library users often asked about book-
able meeting rooms. This service was never feasi-
ble because of the risk of key losses and the high 
costs to replace them. With the new digital access 
system, the Library could finally implement a solu-
tion. Now it is possible for unibz students, profes-
sors and external users alike, to reserve a meeting 
room (maximum 6 people) for a few hours in the 
morning or in the afternoon. After the online reser-

vation the student, campus or library card will be 
activated to open the door of the meeting room 
during the reserved time slot. Since the introduc-
tion of this service, the meeting room has mostly 
been fully booked. 

During 2023, the Library’s opening hours in 
Bolzano-Bozen changed several times. These 
adaptions were implemented on the basis of a 
cost-benefit analysis. To find out the actual visi-
tors’ demand, the Library analyzed the number 
of people leaving and entering the library during 
the final opening hours. The opening hours were 
then adapted to the academic calendar, especially 
to the exam sessions. This way the Library could 
offer longer opening hours during high-demand 
periods, while hours were shortened when there 
was very little demand to save on personnel and 
maintenance costs (heating, cooling, lights etc.) 
and improve energy efficiency.  

 
Dynamic Opening Hours

Foto: unibz Library
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Neue Gebührenordnung

Mit dem Beginn des akademischen Jahres 
2023/2024 trat eine neue Gebührenordnung der 
Universitätsbibliothek in Kraft. Nach über zehn 
Jahren seit der letzten Änderung wurde das neue 
Dokument vom Universitätsrat am 26. Mai 2023 
genehmigt. Die Jahresgebühr für externe Biblio-
theksmitglieder blieb mit 10 Euro unverändert und 
auch die Höhe der Mahngebühren wurde nur ge-
ringfügig nach oben angepasst. Hingegen wurden 
die Monatsmiete von Carrels und Schließfächern 
sowie die Tarife der Fernleihe für externe Biblio-
theksmitglieder angehoben. Die detaillierte geneh-
migte Gebührenordnung kann auf der Bibliotheks-
webseite eingesehen werden.

All'inizio dell'anno sono tornati disponibili i quoti-
diani e le riviste stampate che erano stati sospesi 
durante la pandemia. Si è cercato di seleziona-
re un'ampia gamma di mezzi di stampa di diver-
si orientamenti politici, di diverse lingue e regioni, 
nonché di giornali e riviste locali e sono stati esclusi 
quelli già disponibili online (ad esempio Il Corriere 
della Sera). I periodici su carta possono essere letti 
in qualsiasi momento nelle biblioteche di Bolzano e 
Bressanone, senza necessità di iscrizione.

 
Giornali e riviste print e online

Quotidiani nel foyer

Foto: unibz Library
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Anlässlich der Nacht der Bibliotheken am 17. März 
2023 wurde in der Universitätsbibliothek in Bri-
xen das in Handarbeit gefertigte Möbelstück So-
nic Chair vorgestellt, welches eine Symbiose aus 
Sessel und High-End Soundsystem bildet. Wer 
im Sessel sitzt, hat ein besonderes Klangerlebnis 
ohne dabei die unmittelbare Umgebung zu stören. 
Dieses neue Angebot war in der Nacht der Biblio-
theken ein wahrer Magnet für Jung und Alt.
Genauso anziehend fanden die Besucherinnen 
und Besucher den Active Floor. Dabei projizierte 
die an der Decke der Lernwerkstatt montierte In-
stallationsbox selbst entwickelte Inhalte auf einen 
weißen Vinylboden. Der interaktive Boden lud zum 
Springen, Laufen oder Schachspiel ein und wurde 
zu einer dynamisch bespielbaren Lernumgebung. 
Zwei Bibliothekare am Standort Brixen hatten für 
den Abend eigene Lernspiele zur Bibliothek entwi-
ckelt. Kinder wie Eltern hatten dabei großen Spaß.

Während dieser Kulturveranstaltung wurde am 20. 
April 2023 in Zusammenarbeit mit der Universitäts-
bibliothek, den EduSpaces Lernwerkstatt, der Kin-
derLiteraturWerkstatt und dem Forschungs- und 
Dokumentationszentrum zur Südtiroler Bildungs-
geschichte der Fakultät für Bildungswissenschaf-
ten eine Drop-in Schreibwerkstatt angeboten. 
Studierende und Kinder haben sich bei den ver-
schiedenen Schreibstationen intensiv auf die un-
terschiedlichen Schreibpraktiken eingelassen.	  
 
 
 
 
 
 
 

 
Brixner Tage des Buches

 
Nacht der Bibliotheken

Schreibwerkstatt im Rahmen der Brixner Tage des Buches

Foto: unibz Library
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On 6 October 2023, the Free University of Bo-
zen-Bolzano hosted Science Live – Get Curious!, 
where sustainable and innovative research projects 
from all faculties were presented ranging from so-
cial to economic topics. The University Library took 
part with a varied program for children and adults: 
The Human Library: Book a Scientist gave visitors 
the opportunity to talk to professors of the Women 
in Science Initiative about their work as scientists, 
academic careers and other aspects of university 
life. 
In three installations the multisensorial experien-
ce Anthropozän, developed by the musician and 
composer Mauro Franceschi and designed by 
Sheldon.studio, captured the audience with its at-
mosphere and video presentations regarding the 
health of planet earth based on scientific data. 
The Library also organized a Timeline of the Cultu-
re of Writing. In this timeline children aged 6 to 10 
 

could experience the fine art of writing from times 
long past, try out their skills with a goose quill like 
the monks in the Middle Ages, experiment with a 
printing workshop and typewriter, create a text with 
the help of ChatGPT and experience for themsel-
ves how writing techniques have developed over 
the course of time. 
Last but not least, the University Library also offe-
red an activity for smaller children, a treasure hunt, 
where the participants had to look for clues in the 
Library to complete the puzzle and earn a prize. 

 
Science Live – Get Curious!

Science Live! in the Library

Foto: unibz Library
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Following the example of other academic librar-
ies around the world, the University Library began 
to regularly host reading and discussion circles 
since the beginning of October 2023. The idea, 
proposed by the student association Kikero, was 
readily adopted and implemented in the Library’s 
weekly schedule.
The first book chosen to be read and discussed 
together was Dialectic of Enlightenment, a central 
text for philosophy and cultural studies of the past 
century and still relevant today, written by Ger-
man philosophers Max Horkheimer and Theodor 
Adorno in 1944. After some previously determined 
chapters had been read at home, the participants 
re-read crucial passages together, further explain-
ing and discussing them with the others.
Given the unexpected success and strong interest 
by fellow students and others, the circle since then 
not only continued its journey with a second title 

– Origins of Totalitarism by Hannah Arendt pub-
lished in 1955 – but doubled down by splitting 
its weekly meetings into reading and discussion 
evenings: in the latter, different topics ranging 
from fundamental philosophical to current politi-
cal questions and beyond were debated, sparking 
even more interest within the community.
The Kikero Book Club is a welcome addition to 
the Library’s events calendar. It takes place every 
Monday from 19:00 until 20:30 on the second floor.

Ein besonderer Informationsaustausch zu den  
aktuellen Entwicklungen an Hochschulbibliotheken 
und den damit verbundenen Herausforderungen 
fand am 28. September 2023 mit Ewald Brahms, 
dem Leiter der Universitätsbibliothek der Stiftung 
Universität Hildesheim in Bozen statt. Aufgrund 
seiner Rolle als Vorstandsmitglied im Zentrum für 
Digitalen Wandel an seiner Universität wurden  
neben Terminen mit der Bibliotheksleitung der Uni-
versitätsbibliothek Bozen auch weitere Termine, 
etwa mit dem Prorektor für Forschung der unibz 
und mit den Verantwortlichen des Forschungs- und  
Personalbüros für Verwaltungspersonal, der Ser-
vicestelle Studium und Lehre und der Studienbe-
ratung organisiert. Den Abschluss bildetet eine 
Führung am NOI Techpark. Der Wunsch, den span-
nenden Austausch fortzusetzen und in einem Fol-
getreffen zu intensivieren, wurde auf beiden Seiten  
bekräftigt.

Besuch der Stiftung  
Universität Hildesheim

 
Kikero Book Club in the Library
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Seit 2016 ist die Universitätsbibliothek Bozen ak-
tives Mitglied in der internationalen Bibliotheks-
vereinigung IATUL (International Association for 
(Technical) University Libraries), ein Netzwerk für 
Verantwortliche von Universitätsbibliotheken und 
Forschungsbibliotheken, welches sich vorwiegend 
mit strategischen Themen und neuen Technologi-
en in Bibliotheken beschäftigt. Die Bibliothekslei-
tung der Universitätsbibliothek Bozen arbeitet seit 
einigen Jahren im Executive Board der Vereinigung 
mit und überwacht in der Funktion als Schatzmeis-
ter deren Finanzen. Damit verbunden ist die Teil-
nahme an allen Sitzungen und an den wichtigs-
ten Veranstaltungen, die jeweils in einem anderen 
Land stattfinden. Im Jahr 2023 ging die IATUL Jah-
reskonferenz vom 13. bis 16. März in Dubai über 
die Bühne und stand unter dem Motto „Libraries 
Pushing Boundaries“. Gastgeber waren die Zayed 
University Library und die American University of 

Sharjah, die ein fachlich interessantes Konferenz-
programm und spektakuläres Rahmenprogramm 
anbieten konnten. Das Seminar wurde von der 
Bibliothek des Izmir Institute of Technology in der 
Türkei vom 4. bis 7. September organisiert und trug 
den Titel „Libraries as Transformers”. Austragungs-
ort war die Nationalbibliothek von Izmir.
 

 
Aktive Mitarbeit im IATUL Executive Board 

American University of Sharjah

Foto: Gerda Winkler
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Staff Exchange

Vom 13. bis 17. Februar 2023 war Ruth Kager, 
Studentin des Universitätslehrgangs Library and 
Information Studies der Universität Wien, als Prak-
tikantin an der Universitätsbibliothek Bozen tätig 
und hat im genannten Zeitraum einen Einblick in 
die verschiedenen Arbeitsbereiche der Bibliothek 
gewonnen. Auch ein Besuch am Bibliotheksstand-
ort in Brixen war am Programm, womit die Prakti-
kumserfahrung abgerundet wurde. 
 
Martina Giovannoni, eine weitere Studentin des 
Universitätslehrgangs Library and Information Stu-
dies der Universität Wien, hat vom 3. bis 14. Juli 
2023 ihr Praktikum an der Universitätsbibliothek 
Bozen absolviert. In dieser Zeit erhielt sie einen ge-
nerellen Einblick in die verschiedenen Tätigkeiten 
und Abläufe in der Bibliothek. Zudem lernte sie die 
Bibliotheksstandorte in Brixen und Bruneck ken-
nen und arbeitete vor allem in einem Projekt des 
Universitätsverlages bu,press unterstützend mit. 

Daniel Bouaru war vom 13. bis 24. November 2023 
als Praktikant in der Bibliothek tätig. Er konnte das 
Team der Universitätsbibliothek bei der Kontrolle 
der Bezahlungen für Produkte des Unishops und 
bei der Kontrolle von Publikationen von Profes-
sorinnen und Professoren der Freien Universität 
Bozen unterstützen. Während der zwei Wochen 
erhielt er auch Einblick in verschiedene andere Ar-
beitsbereiche einer wissenschaftlichen Bibliothek. 
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Brixen/Bressanone: 20th conference on Information 
and Research Science Connecting to Digital and  
Library Science, 22–23 February 2023, Luigi Siciliano

Dubai: IATUL 43rd Annual Conference: Libraries Push-
ing Boundaries, 10–17 March 2023, Gerda Winkler

Milano: Convegno Stelline 2023: Visioni future: Next 
Generation Library, 30–31 marzo, Paolo Buoso

München: Jahrestreffen AG Universitätsverlage, 
27.–28. April 2023, Hannes Schenk, Gerda Winkler

Innsbruck: Österreichischer Bibliothekskongress: Ar-
beitswelten – Realitäten und Visionen, 3.–5. Mai 2023, 
Julia Kaser, Gerda Winkler

Online: Transform2Open: Workshop Kostenmonito-
ring. Problemfelder und Handlungsbedarfe, 10. Mai 
2023, Paolo Buoso

Hannover: 111. BiblioCON 2023: Vorwärts nach weit, 
23.–26. Mai 2023, Johann Kienzl 

webinar: ANAI Friuli Venezia Giulia: Le firme elettroni-
che in Italia e in Europa, tra identità e sottoscrizione, 
23 maggio 2023, Ingvild Unterpertinger

Genova: ITALE Seminario 2023: Andare insieme – 
andare lontano. Biblioteche e condivisione risorse: 
strumenti, esperienze e prospettive. 25-26 maggio, 
Paolo Buoso

Bruneck: Erster Südtiroler Archivtag, 9. Juni 2023,  
Ingvild Unterpertinger

Izmir, Türkiye: IATUL Fall-Seminar: Libraries as Trans-
formers, 3–9 September 2023, Gerda Winkler

Leuven: IGELU Conference 2023: Libraries enabling 
innovation, 11–14 September, Paolo Buoso

Frankfurt a. M.: Arbeiten mit AI Research Assistants – 
Einführung, 19. September 2023, Johann Kienzl

webinar: Anna Vigorito (Sapienza Università): La ge-
stione dell’Editoria nelle Università: il diritto morale e il 
diritto patrimoniale d’autore nel contratto, 21 settem-
bre 2023, Helene Schwarz

 
Conference Participation
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online: GenOA week 2023: Community over Com-
mercialization, 23-26 ottobre, Paolo Buoso

Frankfurt a. M.: Informationskompetenz in Zeiten der 
KI , 16. November 2023, Johann Kienzl

online: Congresso nazionale AIB: Biblioteche e tec-
nologie al tempo dell’intelligenza artificiale, 16-17  
novembre, Paolo Buoso

Bozen: Tag des Kulturgüterschutzes, 27. November 
2023, Ingvild Unterpertinger 

online: Quale University Press per l’Open Science: 
Bozen-Bolzano University Press: La storia, il progetto 
editoriale, il modello economico, il modello scientifico, 
la diffusione e promozione, 26 maggio 2023, Gerda 
Winkler

Leuven: IGELU Conference 2023: Working with Alma, 
Converis and Esploro in the Life Cycle of Institutional 
Research Outputs, 11 September, Paolo Buoso 

Publications/ 
Presentations
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337 703
2023

250 370
2022

75 138
2021

									                                                          
Library Visits	 (on-site)		   Use of Literature	                 

 
Expenditure for Literature	
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Information  
Literacy

2022
1318

2023
1720

2021
1109

2021

126
hours

2022

258  
hours

2023

335  
hours

Publication  
Administration

2022

2021

2020
2022

2021

2020

Publications by 
unibz
eurac research
Laimburg Research Center

17 734
2021

21613
2022

32 443
2023

bia Bozen-Bolzano  
Institutional Archive
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