
Il valore di un ateneo non è dato
solo dai corsi e dai prof. Alcuni
fattori sono poco evidenti eppure
determinanti. Per questo la valuta-
zione di Campus prende in consi-
derazione tutte le voci possibili.
Per un'iscrizione senza pentimenti

Più di 11.300
dati. Quando
guarderete la

dozzina di voci princi-
pali che compongono
anche quest'anno la
classifica delle univer-
sità italiane preparata
da Campus per la Gui-
da all'Università, sap-
piate che dietro a que-
gli indicatori sintetici,
c'è una mole enorme
di variabili considera-
te. Oltre limila, ap-
punto - più di 150 per
ciascuno dei 75 atenei
considerati - fra nume-
ri, indicatori di qualità,
verifiche della presen-
za di servizi. Il tutto per
arrivare a darvi, ed è il
sesto anno consecuti-
vo, qualche indicatore
in più per aiutarvi ad
affrontare l'importan-
te scelta del corso di
studi.

Già dal numero enor-
me di dati valutati da
Campus e qui con-
densati in pochi sem-
plici numeri (i voti sono
in trentesimi, tanto per
cominciare a entrare
nella mentalità dell'uni-
versità, mentre quello
finale è in centesimi),
viene una considera-
zione, valida per que-
sto come per gli altri

ranking - le classifiche,
insomma... - di univer-
sità che troverete su
quotidiani o in rete: il
punteggio finale, la
posizione in classifi-
ca non può dire tutto
di un organismo cosi
complesso come un
ateneo. Come si può
pensare di racchiude-
re in un numero secco
tutto un insieme di fa-
coltà, strutture, diparti-
menti e, soprattutto, di
persone, docenti, stu-
denti, che costituisco-
no ogni singola univer-
sità? Eppure, proprio
l'essere fatta di numeri
secchi, semplici, ren-
de questa classifica
delle università italiane
uno strumento molto
pratico: a colpo d'oc-
chio si possono capire
tante cose sugli atenei
che si stanno per sce-
gliere.

Come non ci stanchia-
mo mai di ripetere,
questo nostro ranking
non è un campionato:
non ci sono quelli che
vincono lo scudetto
e quelli che vanno in
serie B (anche se, è
inevitabile facendo i
confronti con gli scor-
si anni, c'è chi sale e
c'è chi scende). È solo

uno sguardo su cer-
ti aspetti che vale la
pena di considerare al
momento della scelta.
La caratteristica che
questa classifica si
ripropone è proprio
quella di cercare quali
sono le università «a
misura di studente»,
quelle dove si può stu-
diare bene, con buoni
servizi di biblioteca o in
rete, con un'alta quali-
tà della ricerca e tante
relazioni internazionali
che consentano fon-
damentali esperienze
di scambio.
Ma anche quelle che
danno buone possi-
bilità di inserimento
lavorativo, anche gra-
zie a una rete con le
imprese per fare stage
e tirocini.

Ecco, quindi, le voci
che anche quest'an-
no abbiamo scelto per
voi, spiegate nel detta-
glio.

Studenti
Qui non si va
fuori corso
Forse non lo avete
considerato, ma in uni-
versità non si impara
solo dai prof. Un am-
biente di studio fatto
da persone motivate
è molto stimolante ed
è un valore aggiunto
per un'università. Se i
compagni di corso non
sono dei «parcheggia-
ti», ma persone deter-
minate nel raggiunge-
re l'obiettivo, l'intero
corso ne guadagna
moltissimo. Ecco, al-





lora, il voto Campus
«Studenti» che premia
le università con le
percentuali maggiori
di iscritti e di laureati in
corso, ma anche quel-
le i cui studenti hanno
la maggiore «produtti-
vità», ovvero superano
il maggior numero di
esami. Fonti: Miur-
Ufficio statistica

Strutture
Per un pugno di posti
in biblioteca
Studiare in aule ade-
guate al numero de-
gli studenti, trovare
facilmente posto in
biblioteca, avere un
corpo docente nume-
ricamente adeguato
agli iscritti e al numero
dei corsi. Sono queste
alcune delle caratte-
ristiche che rendono
la struttura-università
vivibile o meno. Ed è
questo che il nostro
voto «Strutture» va a
considerare. Si pre-
miano con i voti più
alti, infatti, gli atenei
con il miglior rapporto
fra professori e stu-
denti, ma anche quelli
in cui il corpo docente
è più congruo rispetto
al numero dei corsi at-
tivati («docenti/corsi»).
E quelli che mettono a
disposizione più posti
in biblioteche, aule e
postazioni informati-
che. Fonti: Miur - Uffi-
cio statistica, Nuclei di
vantazione atenei.

Servizi
Una bussola e una
rete per non perdersi



C'è attenzione per gli
studenti in una cer-
ta università? Questo
voto «Servizi» vuoi
indagare anche que-
sto. Ovvero se c'è un
efficace servizio di
orientamento - anche
attraverso la presen-
za di una consulenza
psicologica, di uno
specialista che sappia
reindirizzare in caso
di «sbandamenti» nel
proprio rapporto con
lo studio, con un do-
cente o nelle relazioni
con gli altri compagni
- e di tutorato, ovvero
la guida di un docente
o anche, perché no, di
un compagno di corso
più avanti con gli stu-
di. Sotto la voce dei
«Servizi online», potete
verificare invece se c'è
la possibilità di fare via
web operazioni come
la prenotazione di esa-
mi, se è prevista una
casella di email per-
sonale per ciascuno
studente, e se c'è una
rete wi-fi per collegarsi
col portatile a Internet
da dentro il campus.
Qualcuno, più fortu-
nato, troverà anche
la possibilità di avere
dall'università un pc in
comodato.
Fonti: elaborazione
Campus.

Trasparenza
e diritti
Dove dire la propria
Potrà sembrarvi inuti-
le. Ma avere qualche
compagno di studi che
siede in Senato acca-
demico o nel Consi-



glio di amministrazio-
ne dell'università - e
che magari partecipi
all'elezione del retto-
re - può fare la diffe-
renza. È comunque la
garanzia che l'ateneo
è pronto ad ascoltare
la voce degli studenti
che, così, possono far
qualcosa, anche se
piccola, per migliorare
il luogo di studio. Così
come è importante che
i vostri diritti siano ben
definiti in una apposita
Carta e che si possa,
in caso di problemi,
rivolgersi a un garante
o al difensore civico
d'ateneo. Abbiamo
messo qui - la voce è
«Vantazione studenti»
- anche il voto che gli
studenti stessi di ogni
università danno ai
loro corsi di studio e ai
professori su appositi
moduli. È importante
che lo tutti possano
vedere, in rete, per
un'esigenza di traspa-
renza cosa dicono gli
studenti dei vari corsi.
Così abbiamo deciso
di premiare ulterior-
mente gli atenei che
hanno reso pubblici
questi rapporti.
Fonte: elaborazione
Campus, Nuclei di va-
lutazione atenei.

Web
Università a fi di rete
Una buona presen-
za in rete è indice di
un'istituzione che ha
una sua riconoscibilità.
Anche online. Per que-
sto abbiamo messo
qui un voto del «Peso

in rete», ricavandolo
dal rapporto del grup-
po Webometrics del
Consiglio nazionale
delle ricerche spagno-
lo che misura vari pa-
rametri - dalla visibilità
sui motori al numero
di citazioni e link che
portano verso il sito
dell'università. Ma ab-
biamo ritenuto anche
di dover dare una va-
lutazione alla «Usabili-
tà» dei siti delle singole
università. Valutandola
dal tempo impiegato a
fare la ricerca di una
serie di informazioni
sull'ateneo. Perché
avere un sito sempli-
ce, con informazioni
immediatamente rag-
giungibili, aggiunge
qualità all'ambiente di
studio.

Fonte: www.webome-
trics.info; elaborazione
Campus.

Ricerca
Batte qui il cuore
dell'università
In un'università non
si fa solo didattica.
Il cuore dell'attività è
nella ricerca. Per valu-
tarne la qualità, siamo
ricorsi ai punteggi del
Civr - il Comitato per
la valutazione della
ricerca - nella sua ul-
tima, e per ora unica,
rilevazione. I voti sono
stati assegnati a varie
macroaree, compren-
denti ciascuna diverse
sottovoci: «Scienze»
(Scienze matemati-
che, fisiche e naturali,
biologia ecc); «Me-
dicina», «Tecnologie»

(le discipline applica-
tive: dall'agraria ai vari
rami dell'ingegneria),
«Scienze umanistiche»
- dalla letteratura, alla
storia, ai beni culturali
- e, infine le «Scienze
sociali» (Giurispruden-
za, Economia, Scienze
politiche). Fonti: ela-
borazione Campus su
dati Civr.

Internazionalizza-
zione
Atenei «no borders»
Un'esperienza all'este-
ro, da mettere nel
curriculum, è un ele-
mento da prendere in
seria considerazione,
qualunque corso si
scelga. Ecco, così,
che è importante che
l'ateneo mi metta a di-
sposizione la sua rete
di contatti con altre
istituzioni di studio in-
ternazionali. E che si
può tradurre in corsi
di laurea congiunti, o
in scambi di docenti o
studenti. Del network
internazionale dei no-
stri atenei, da il polso
il voto «Collaborazioni
internazionali». Il voto
«Erasmus», invece,
premia gli atenei da
dove partono più stu-
denti per questa ormai
classica esperienza
di studio e di lavoro in
Europa.

Sul fronte internaziona-
lizzazione conta molto
la reputazione globale
di un certo ateneo. Un
dato testimoniato nei
rankings, le classifiche
internazionali prodot-
te da atenei, centri di
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ricerca o giornali stra-
nieri. Ne abbiamo con-
frontate diverse (il voto
è «Ranking»): quella
deW'Institute of Higher
Education di Shanghai
- che seleziona le 500
migliori università al
mondo - quella della
pubblicazione inglese
Times Higher Educa-
tion (le 200 migliori
università mondiali),
quella redatta dal poli-
tecnico parigino École
des Mines (valuta le
università da cui sono
usciti i manager del-
le 500 più importanti
aziende del mondo),
quella del centro di ri-
cerche olandese Cwts
di Leida sull'impatto
della ricerca di 400
atenei e quella, simi-
le, per 500 università,
effettuata dall 'Heeact,
centro taiwanese di
vantazione dell'istru-
zione superiore.
Fonte: elaborazione
Campus; Agenzia
nazionale Llp; Arwu -
Shanghai,; Times Hi-
gher Education; Éco-
le des Mines, Parigi;
Cwts - Leiden; Heeact

- Taiwan

Risorse
Abbassa la tassa
I costi di iscrizione
sono la voce su cui,
storicamente, gli stu-
denti universitari si la-
mentano di più. Ecco
così che Campus è
andata a ricercare gli
atenei in cui i soldi
provenienti dalle tasse
pagate dagli studenti
rappresentano una fet- 17



ta più bassa nel totale
del bilancio (voto «Tas-
se/bilancio») e quelli in
cui la tassazione pro-
capite è meno elevata.
Ovviamente, le univer-
sità non statali, hanno
voti più bassi in que-
sta voce, dal momen-
to che si sostengono
in gran parte o total-
mente con le tasse di
iscrizione. Ma di que-
sto si è tenuto conto al
momento della compi-
lazione del voto finale
Campus.

Qui non ci chiedia-
mo se valga la pena
o meno pagare per
l'iscrizione a un certo
ateneo: è solo un in-
dice immediato su di
quanto un'università
sia cara o economica.
Fonte: Cnvsu.

Lavoro
Spiccare il volo
dopo la laurea
Un'università non è un
centro di collocamen-
to. Ma va da sé che si
studia per prepararsi a
trovare un lavoro. Ed è
importante che il «pla-
cement», la percen-
tuale di occupati dopo
la laurea, sia elevata
e per questo la voce
«Lavoro» ha in questa
guida un valore note-
vole. Abbiamo consi-
derato (ma andate a
vedere più avanti in
queste pagine: trove-
rete una sezione spe-
cifica dedicata al pla-
cement e alle migliori
università per trovare
lavoro) il dato sul pla-
cement come appare

dalle indagini princi-
pali, quelle di Alma-
Laurea e Stella-Con-
sorzio Cilea e quella
Istat. Qui troverete an-
che un giudizio sull'or-
ganizzazione interna
all'ateneo che aiuta i
neodottori a trovare un
lavoro qualificato: la
presenza di un appo-
sito ufficio placement,
la partecipazione a ca-
reerdays o la presenza
di comitati di aziende
in università.
Ma siccome il tram-
polino per il mondo
del lavoro è lo stage
e il tirocinio, troverete
qui anche un voto che
premia gli atenei che
mandano la percen-
tuale maggiore di lau-
reati in stage in azien-
da. Fonti: AlmaLaurea,
Stella-Cilea, Istat, elab.
Campus, Nuclei di va-
lutazione d'ateneo.

Voto Campus e
Val uè for money
// giudizio finale
Eccoci al voto com-
plessivo. Il voto Cam-
pus sintetizza tutti gli
indicatori precedenti.
Proprio per questo ha
il solo valore di aiutarci
a dare un colpo d'oc-
chio, veloce, a tutti gli
atenei. La voce «Value
for money» - ovve-
ro Qualità/prezzo - ci
dice invece, in sostan-
za: visto quello che ci
offre, è giusto il prezzo
che si paga per que-
sto ateneo? A punteg-
gi più alti corrisponde
un miglior rapporto
qualità/prezzo.





Libera Università di Bolzano
www.unibz.it
viaSemesi 1 -39100 Bolzanotel. 0471/012100
Rettore: Walter Lorenz (rectorate@unibz.it)

Le facoltà

DESIGN E ARTI
www.unibz.it/design-art
Preside: Kuno Prey
kuno.prey@unibz.it
Presidenza: via Sernesi 1 - 39100
Bolzano, tei. 0471/015101
Segreteria di Facoltà: via Sernesi 1
- 39100 Bolzano, tei. 0471/015000
design-art6unibz.it
Lauree triennali: Design (42)
Lingue di studio: italiano, inglese
e tedesco

ECONOMIA
•nww.unibz.it/economics

Preside: Oswin Maurer
oswin.maurer@umbz.it
Presidenza: via Sernesi 1 - 39100
Bolzano, tei. 0471/013000
Segreteria di Facoltà: via Sernesi 1
- 39100 Bolzano, tei. 0471/01300
schooloteconomics8unibz.it
Lauree triennali: Economia e mana-
gement (17); Economia aziendale
per la libera professione (17); Ma-
nagement del turismo{17); Manage-
ment dello sport e degli eventi (17);
Scienze economiche e sociali (28)
Lingue di studio: inglese, italiano e
tedesco Lauree specialistiche: Ma-
nagement e mercati internazionali
(84/S) Lingue di studio: inglese

indirizzi utili
Segreteria studenti: via Sernesi 1,39100 Bolzano, tei. 0471/012200
student.secretariat@unibz.it
Servizio orientamento, via Sernesi 1 - 39100 Bolzano, tei. 0471/012100

Ufficio relazioni internazionali, via Sernesi 1 - 39100 Bolzano, tei.
0471/012500 international.relations@unibz.it
Ufficio tirocini e placement, via Sernesi 1 -39100 Bolzano, tei.
0471/012700 careersservice@unibz.it
Centro linguistico, via Dante 9 - 39100 Bolzano, tei. 0471/012400
Ianguage.centre6unibz.it
Biblioteca Universitaria, via Sernesi 1 - 39100 Bolzano, viale Stazione, 16
39042 Bressanone, tei. 0471/012300 ltbrary@unibz.it
Ufficio per il diritto allo studio universitario, via Andreas Hofer 18,39100
Bolzano, tei. 0471/412940
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Libera Università di Bolzano
SCIENZE
DELLA FORMAZIONE
www.unibz.it/education
Preside: Franz Compio!
franz.comploi@unibz.it
Presidenza: viale Stazione 16-39043
Bressanone, tei. 0472/014101
Segreteria di Facoltà: viale Stazio-
ne 16 - 39043 Bressanone, tei.
0472/014000
education@unibz.it
Lauree triennali: Educatore pro-
fessionale (18); Servizio sociale
(6); Scienze della comunicazione
plurilingue (14); Lingue di studio:
italiano, tedesco, inglese Lauree a ci-
clo unico: Scienze della formazione
primaria per insegnanti in servizio
(18); Scienze della formazione pri-
maria (18); Scuole di specializzazione:

SSIS per l'insegnamento secondario
(biennale e post laurea, NC) Lingue
di studio: italiano e tedesco

SCIENZE E TECNOLOGIE
www.unibz.it/sciencetecno-
logy
Preside: Massimo Tagliavini
massimo. tagliavini@unìbz. il
Presidenza: via Leonardo Da Vinci
7-39100 Bolzano
Segreteria di Facoltà: via Leonardo
Da Vinci 7 - 39100 Bolzano tei.
0471/017000
science.technology@unibz.it
Lauree triennali: Ingegneria logistica
e della produzione (9); Scienze e
tecnologie agrarie (25) Lingue di
studio; italiano, inglese e tedesco

SCIENZE E TECNOLOGIE
INFORMATICHE
www.unibz.it/inf
Preside: Gabriella Dodero
gabriella.dodero@unibz.it
Presidenza: via della Mostra 4 -
39100 Bolzano
Segreteria di Facoltà: via Senesi 1 -

39100 Bolzano, tei. 0471/016000
computer.science8unibz.it
Lauree triennali: Informatica applica-
ta (26) Lingue di studio: prevalente-
mente inglese

Lauree specialistiche: Informatica
applicata (23/S) Lingue di studio:
inglese


