
 
 

 
 
 
 

CORSO DI LAUREA MAGISTRALE INTERCLASSE IN INNOVAZIONE E RICERCA PER GLI 
INTERVENTI SOCIO-ASSISTENZIALI-EDUCATIVI (IRIS) 

(DM 270/2004) 
 

Classi di laurea magistrale: 
LM-50 Programmazione e gestione dei servizi educativi 

LM-87 Servizio sociale e politiche sociali 
 
 
OBIETTIVI FORMATIVI E ORDINAMENTO DEGLI STUDI 
 
ll corso di laurea magistrale interclasse appartiene alle classi delle lauree magistrali in Servizio 
sociale e politiche sociali (LM-87) e Programmazione e gestione dei servizi educativi (LM-50), 
permettendo in tal modo il conseguimento del titolo in una delle due classi. Questa strutturazione 
del corso nasce dall’esigenza di offrire un percorso di formazione avanzato ai laureati dei due 
corsi di laurea triennale in Servizio sociale e per Educatore sociale attivati presenti in Facoltà e 
offre la possibilità di sviluppare, attraverso una base di formazione comune, un orizzonte 
culturale e un linguaggio condivisi mirati a facilitare la comunicazione e la cooperazione tra i due 
profili professionali vicini. Allo stesso tempo la laurea magistrale interclasse permette di offrire 
due indirizzi diversi all’interno di un corso valorizzando in tal modo gli aspetti di identità distintivi 
mantenendo le specificità caratterizzanti, quali le discipline di servizio sociale e politica sociale per 
la classe LM-87 e le discipline pedagogiche per la classe LM-50. 
 
Il corso di laurea magistrale intende formare delle figure professionali altamente dinamiche, 
dotate di autonomia decisionale nonché capaci di identificare nuove opportunità nel contesto in 
cui operano e di sviluppare modi creativi per affrontare le sfide, vecchie e nuove, nel campo dei 
servizi sociali, sociosanitari ed educativi. Elemento qualificante e caratterizzante del corso è la 
promozione di un orientamento di ricerca, inteso come capacità di reperire, utilizzare e 
promuovere ricerca in relazione agli interventi sociali ed educativi, al fine di sviluppare metodi di 
intervento e di gestione dei servizi innovativi ed efficaci, che sviluppino la solidarietà nella 
comunità e sostengano processi di inclusione sociale sostenibili. In questa chiave le tematiche 
della giustizia sociale, dell’interculturalità e della diversità nelle sue varie forme sono centrali 
nell’impostazione del percorso formativo. L’orientamento ed il contesto della Libera Università di 
Bolzano offrono inoltre l’opportunità di attribuire un’importanza particolare all’apprendimento 
delle lingue ed alla comunicazione in un contesto plurilingue. La combinazione di un forte 
radicamento nel territorio con un orientamento internazionale e comparato permette la 
formazione delle professionalità spendibili sul territorio della regione, a livello nazionale ed 
internazionale. 
 



La laurea magistrale IRIS offre un percorso formativo avanzato non solo per chi esce dalle lauree 
triennali ma anche per chi ha maturato esperienze lavorative nella realtà dei servizi. L’elemento 
dell’esperienza pratica è centrale in quanto facilita il collegamento della teoria e della ricerca 
all’operatività concreta delle professioni sul campo. 
 
 
LINGUE D’INSEGNAMENTO 
 
Le lingue di insegnamento sono prevalentemente l’italiano e il tedesco. La conoscenze dell’inglese 
è comunque da considerare un requisito necessario per poter partecipare attivamente anche a 
corsi e seminari in lingua inglese e soprattutto per poter comprendere la letteratura di riferimento 
pubblicata nelle riviste internazionali. 
 
 
CORSI DI PREPARAZIONE OFFERTI DAL CENTRO LINGUISTICO (CORSI INTENSIVI) 
 
In preparazione agli studi, il Centro linguistico della Libera Università di Bolzano organizza per i 
preiscritti corsi intensivi di tedesco, italiano e inglese. I corsi dureranno tre settimane (dal 
lunedì al venerdì, quattro ore al giorno) dal 2 al 20 agosto 2010. 
Inoltre, il Centro linguistico organizza, nelle stesse lingue, nel periodo dal 2 agosto al 10 
settembre 2010 corsi di lingua base per principianti. Si raccomanda caldamente a chi non 
avesse nessuna conoscenza di una delle lingue di insegnamento della Libera Università di Bolzano 
di frequentare un corso prima dell’inizio dell’anno accademico. 
Termine di iscrizione per tutti i corsi di lingua intensivi è il 23 luglio 2010.  
Ulteriori informazioni su termini, iscrizione e tasse sono disponibili sulle pagine web del Centro 
Linguistico nonché presso la segreteria del Centro linguistico (cfr. orario d’apertura) 
 
 
MODALITÀ DI ACCESSO E PROCEDIMENTO DI SELEZIONE 
 
Il regolamento didattico del corso nonché le modalità di accesso e il procedimento di selezione 
sono in fase di elaborazione e appena approvati verranno pubblicati sul sito internet della Libera 
Università di Bolzano (www.unibz.it). 
 
 
PREISCRIZIONE 
 
Prima condizione per l’ottenimento di un posto di studio è la preiscrizione. È possibile preiscriversi 
a più corsi di laurea. La preiscrizione è possibile dal 7.6.2010 e va effettuata attraverso la 
pagina web www.unibz.it. Chi non disponesse di un accesso ad internet, può utilizzare appositi 
computer presso la Libera Università di Bolzano (sedi di Bolzano e Bressanone). Il modulo va 
compilato online e deve essere stampato integralmente, firmato e consegnato o fatto pervenire 
per posta alla Segreteria studenti, sede di Bressanone, entro e non oltre il 20. agosto 2010, 
ore 12:00. 
Ulteriori informazione saranno disponibili nei manifesti degli studi dopo l’ approvazione del 
regolamento didattico. 
 
 
 
 
 
 

http://www.unibz.it/
http://www.unibz.it/


IMMATRICOLAZIONE 
 
Gli aspiranti studenti ammessi secondo graduatoria possono immatricolarsi al corso di laurea 
magistrale interclasse in innovazione e ricerca per gli interventi socio assistenziali educativi entro 
il 29.10.2010 presso la Segreteria studenti a Bressanone. 
Ulteriori informazione saranno disponibili nei manifesti degli studi dopo l’ approvazione del 
regolamento didattico. 
 
 
TASSE DI ISCRIZIONE E CONTRIBUTI 
 
Le tasse di iscrizione e i contributi e la tassa provinciale per il diritto allo studio per l’anno 
accademico 2010/2011 ammontano a 1.280,50 €. Le tasse vanno corrisposte tramite bonifico 
bancario, in due rate. 
 
 
BORSE DI STUDIO E POSTI ALLOGGIO IN STUDENTATI  
 
Informazioni e domande relative all’erogazione di borse di studio, al rimborso della tassa 
provinciale per il diritto allo studio universitario nonché all’assegnazione di posti alloggio negli 
studentati possono essere richieste e presentate presso l’Ufficio per il Diritto allo Studio 
universitario, l’Università e la Ricerca scientifica della Provincia Autonoma di Bolzano.  
 
Le richieste per posti alloggio possono essere presentate a partire da mercoledì, 7 aprile 
2010, ore 9:00. I moduli di richiesta, che possono essere consegnati personalmente allo 
sportello dell’ufficio o spediti via fax a partire dalla data di cui sopra, saranno messi a disposizione 
sulla Homepage dell’ufficio a partire dai primi di aprile. È possibile e consigliabile inoltrare la 
domanda tempestivamente, anche prima del termine delle preiscrizioni o prima di conoscere il 
risultato della procedura di ammissione. L’assegnazione degli alloggi avviene in base all’ordine 
cronologico delle domande inoltrate; hanno precedenza le domande presentate di persona.  
 
Per quanto riguarda le borse di studio studenti e futuri studenti possono rivolgersi per 
informazioni e consulenza anche ai collaboratori dell’Associazione studenti/esse universitari/e 
sudtirolesi (sh.asus), che offrono un servizio di supporto nella compilazione delle domande online. 
 
 
SERVIZIO ORIENTAMENTO 
 
Il Servizio orientamento della Libera Università di Bolzano informa gli aspiranti studenti in merito 
all’offerta formativa dell’ateneo bolzanino fornendo supporto e consulenza nella scelta del 
percorso di studio. 
Presso gli InfoPoint di Bolzano e Bressanone è possibile consultare e ritirare materiale informativo 
relativamente ai corsi di laurea. È possibile inoltre usufruire di un servizio di consulenza 
personalizzata. 
Il Servizio orientamento è a disposizione di persone in situazione di handicap per informazioni e 
sostegno sia prima dell’immatricolazione che durante gli studi. 
 
 
Ulteriori informazione saranno disponibili nei manifesti degli studi dopo l’ approvazione del 
regolamento didattico. 
 



 
Piano degli studi* 

 
I anno di studio LM-50 
 
Attività formative SSD Corsi CFU

Caratterizzanti 

M-PED/03 
 

Pedagogia dell’inclusione 
Ecologia digitale 

12

M-PED/01 
 

Pedagogia dei gruppi e della comunità 
Educazione alla partecipazione e alla 
cittadinanza 

12

MPSI/06 
 

Gestione e Promozione delle risorse 
umane nel campo dei servizi sociali ed 
educativi 

9

IUS/9 
 

Istituzioni di diritto pubblico 6

IUS/10 
 

Diritto amministrativo dei servizi sociali 
Legislazione del terzo settore 

6

Affini M-FIL/03 Etica Professionale e deontologia 6

Altre attività formative 
Ulteriori conoscenze linguistiche 4

Attività formative a scelta 5

Totale CFU 60
 
 
II anno di studio LM-50 
 
Attività formative SSD Corsi CFU 

Caratterizzanti 
 
 
 
 

SECS-P/08 Imprenditorialità sociale 6

 
SPS/08 
 
SPS/12 
 

Modulo Sociologia dell’inclusione 
Comunicazione e promozione di approcci 
interculturali 
Analisi sociologica delle istituzioni giuridiche 
Analisi delle politiche di inclusione, di genere e 
pari opportunità 

9
(6)

(3)

M-PED/02 Analisi comparata delle politiche formative 6

Affini 
M-PED/04 Ricerca-azione in ambito educativo 4

M-PSI/08 Mediazione e gestione dei conflitti 6

Altre attività formative 

A scelta dello studente 5

Tirocinio 12

Prova Finale 12

Totale CFU 60
 
 
* Piano degli studi sottoposto ad approvazione del Consiglio di Facoltà – soggetto a possibili 
modifiche 



 
I anno di studio LM-87 
 
Attività formative SSD Corsi CFU

Caratterizzanti 

SPS/07 

Metodologia del servizio sociale 
Evidence Oriented Practice 
Produzione e applicazione della 
conoscenza agli interventi sociali 

12

M-PED/01 
Pedagogia dei gruppi e della comunità 
Educazione alla partecipazione e alla 
cittadinanza 

12

MPSI/06 
Gestione e Promozione delle risorse 
umane nel campo dei servizi sociali ed 
educativi 

9

IUS/9 Istituzioni di diritto pubblico 6

IUS/10 
 

Diritto amministrativo dei servizi sociali 
Legislazione del terzo settore 

6

Affini M-FIL/03 Etica Professionale e deontologia 6

Altre attività formative 
Ulteriori conoscenze linguistiche 4

Attività formative a scelta 5

Totale CFU 60
 
 
II anno di studio LM-87 
 
Attività formative SSD Corsi CFU

Caratterizzanti 

SECS-P/08 Imprenditorialità sociale 6

 
SPS/08 
 
SPS/12 
 

Modulo Sociologia dell’inclusione 
Comunicazione e promozione di approcci 
interculturali 
Analisi sociologica delle istituzioni giuridiche: 
politiche di inclusione, politiche di genere e pari 
opportunità 

9
(6)

(3)

SPS/04 Costruzione, sviluppo e valutazione delle 
politiche sociali 6

Affini 
SPS/07 
 

Metodologia del servizio sociale 
Valutazione partecipata degli interventi 
sociali 

4

M-PSI/08 Mediazione e gestione dei conflitti 6

Altre attività formative 

A scelta dello studente 5

Tirocinio 12

Prova Finale 12

Totale CFU 60
 



Per ulteriori informazioni: 
 
www.unibz.it 
 

Servizio Orientamento  
tel.: +39 0471 012 100  
fax: +39 0471 012 109  
e-mail: info@unibz.it  
 

INFOPOINT: 
Bolzano, Piazza Università, 1 
mer, ven  10:00 - 12:30 
mar, gio  14:00 - 16:00 
Bressanone, viale Stazione 16 
Gio   14:00 - 16:00  
e su appuntamento 

Segreteria studenti a Bressanone  
viale Ratisbona, 16 - 39042 Bressanone  
tel.: +39 0472 012 200  
fax: +39 0472 012 209  
e-mail: student.secretariatbx@unibz.it  

Orario per il pubblico:  
lun, mer, ven   09:00 - 12:00 
mar, gio   14:00 - 16:00  
sab    10:00 - 12:00  
Nei mesi di gennaio, luglio, agosto e settembre la 
Segreteria studenti rimarrà chiusa il sabato. 

Amministrazione della Facoltà di Scienze della 
Formazione  
viale Ratisbona, 16 - 39042 Bressanone  
tel.: +39 0472 014 000  
fax: +39 0472 014 009  
e-mail: education@unibz.it 
Internet: www.unibz.it/education 

Orario per il pubblico:  
lun, mer, ven   09:00 - 12:00 
mar, gio   14:00 - 16:00  
 

Centro linguistico 
via Dante, 9 - 39100 Bolzano 
tel.: +39 0471 012 400 
fax: +39 0471 012 409 
e-mail: language.centre@unibz.it 
Internet: www.unibz.it/language/index.html 

 

Orario per il pubblico: 
Bolzano, Via Dante 9 
mer, ven  10:00 - 12:30 
mar, gio   14:00 - 16:00 
Bressanone, viale Ratisbona, 16 
gio    09:00 - 11:00 

(da ottobre a giugno) 

Ufficio per il Diritto allo Studio universitario, 
l’Università e la Ricerca scientifica 
Provincia Autonoma di Bolzano 
Via Andreas Hofer, 18 - 39100 Bolzano 
tel.: +39 0471 412 941 - 412926 
fax: +39 0471 412 949 
e-mail: dirittostudio.universitario@provincia.bz.it 
www.provinz.bz.it/diritto-allo-studio 

Orari di apertura: 
lun, mar, mer, ven 09:00 - 12:00 
gio   08:30 - 13:00 e 14:00 - 17:30 
 

Associazione studenti universitari sudtirolesi 
(sh.asus) 
Via Cappuccini, 2 - 39100 Bolzano 
tel.: +39 0471 974614 
e-mail: bz@asus.sh 
www.asus.sh 

Orario per il pubblico: 
da lun a gio  09:00 - 12:30 e 14:00 - 17:00 
ven   09:00 - 12:30 

 

http://www.unibz.it/
mailto:language.centre@unibz.it
http://www.unibz.it/language/index.html
mailto:dirittostudio.universitario@provincia.bz.it
http://www.provinz.bz.it/bildungsfoerderung
mailto:bz@asus.sh
http://www.asus.sh/

